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Beslut om faststallande av riktlinje om systematiskt kvalitetsarbete
inom utbildning vid KTH

Beslutet

Prorektor beslutar att faststélla riktlinje om systematiskt kvalitetsarbete inom utbildning vid
KTH. Riktlinjen géller fran och med den 1 januari 2024.

Arendet

Davarande prodekanus fick i verksamhetsplanen for 2022 i uppdrag att tillsammans med kvali-
tetssamordnarna pa ledningskansliet ansvara for att genomfora en genomlysning av KTH:s kva-
litetssystem for utbildning. Enligt uppdraget var utgangspunkterna fér genomlysningen att var-
dera om systemet ar effektivt och andamalsenligt, ar anpassat efter KTH:s verksamhet och orga-
nisation samt ar viardeskapande for KTH:s ledning, larare och studenter. I genomlysningen in-
gick daven att gora en 6versyn av de styrdokument som reglerar kvalitetssystemet som en kon-
sekvens av revideringen av modellen.:

Under arbetet med genomlysningen har en problembild vaxt fram. Problemen ror dels att kva-
litetsbrister i kurser kan kvarsta fran ar till ar, kursanalyser har inte upplevts meningsfulla av
larare och aterkopplas séllan till studenter, systemet stodjer inte identifiering av brister eller
stiller inte krav pa att atgirder vidtas, kvalitetssystemet ar inte anpassat for forskarutbildning
och funktioner i linjeorganisationen involveras inte i kvalitetsarbetet. Det framkom &ven att det
finns delade uppfattningar om nyttan med arbetet med programanalyser, skolrapporter och
kvalitetsdialoger. Det ar ett resurskravande arbete som fa nyttjar och det finns svarigheter med
aterkopplingen till verksamheten.

Utgangspunkterna for det reviderade systemet har varit att kvalitetssystemet ska stodja ett kon-
tinuerligt arbete med att folja upp verksamheten for att identifiera styrkor och svagheter, att de-
finiera utvecklingsomraden och att folja upp vidtagna atgirder och utvecklingsaktiviteter. Aven
aterkoppling till samtliga involverade parter ar en viktig del i systemet. En annan viktig utgangs-
punkt har varit att kvalitetssystemet ska vara resurseffektivt, ur bade ett personellt och ett eko-
nomiskt perspektiv. Slutligen behover vi ocksa forhalla oss till de granskningar som universi-
tetskanslersambetet (UKA) genomfor och till European Standard and Guidelines (ESG) och
uppfylla de krav som dar stills pa oss som ldroséte.

Forslaget till reviderat kvalitetssystem for utbildning pa samtliga nivaer omfattar f6ljande; arlig
uppfoljning, programuppfoljning som genomfors vartannat ar och som dven omfattar en utvar-
dering med extern kollegial granskning minst vart sjatte ar, fokusutvardering av ett sarskilt om-
rade eller grupp av program (vilket kan omfatta extern sakkunnig granskning) samt dialoger
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kring resultatet fran uppfoljningar och utviarderingar som genomfors pa skol- och universitets-
gemensam niva. P4 universitetsgemensam niva integreras dialogen om 6vergripande kvalitets-
fragor i de verksamhetsdialoger som KTH:s ledning genomf6r som en del av verksamhetsplane-
ringsprocessen. I bifogad bilaga finns utforligare beskrivningar av systemets komponenter, kva-
litetsaspekter och periodicitet.

Under 2023 har ett utvecklingsarbete paborjats for att ta fram ett IT-systemstod till kursvarde-
ring och kursanalys. Detta arbete kommer fortgd och testas under 2024 for att kunna tas i drift
fr.o.m. hostterminen 2024.

Detta beslut har fattats i rektors stélle av prorektor Mikael Lindstrom efter foredragning av
dekanus Sofia Ritzén och kvalitetssamordnare Asa Rurling. Nirvarande vid beslutet var univer-
sitetsdirektor Kerstin Jacobsson, bitradande universitetsdirektor Fredrik Oldsjo, ordforande for
Tekniska hogskolans studentkar Niklas Carlbaum och utredare Asa Gustafson.

Bilaga 1: Riktlinje om systematiskt kvalitetsarbete inom utbildning

Sandlista

Skolchefer, utbildningsadministrativa chefer, prefekter, grundutbildningsansvariga, forskar-
utbildningsansvariga, programansvariga, fakultetsradet, vicerektorer, Tekniska hogskolans
studentkar, ledningskansliet, Katarina Jonsson Berglund.
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