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Sakerhet
pa KTH

Ett gemensamt ansvar for en tryggare arbetsplats



Till dig som arbetar
eller studerar pa KTH

Syftet med sakerhetskalendern &r att du som medarbetare och
student ska f& kannedom om och kanna trygghet i hur du ska agera
vid en olycka eller allvarlig handelse. Kalendern lampar sig att hanga
i ditt tjansterum, pa anslagstavlor eller annan central plats sa att
den alltid ar nara tillhands.

Mer information om sakerhet pa KTH hittar du pa KTH:s hemsida.

Du ar ocksa valkommen att kontakta sakerhetsavdelningen
via e-post sakerhet@kth.se

%W,m

Christina "Tina” Boman
Sakerhetschef
Stockholm hosten 2023



Larmnummer

08-790 77 00

1 Olycka eller allvarlig handelse

Vid akut fara for liv, hdlsa och egendom
kontakta SOS Alarm 112

Ring SOS Alarm 112 for att komma till raddningstjanst,
ambulans eller polis.

Lagg inte pa luren innan du fatt instruktioner att gora sa.
Uppge ett telefonnummer dar du kan nas.

Stanna, om mgjligt, vid telefonen sa att SOS Alarm

eller larmcentralen kan ringa tillbaka.

Vid allvarlig handelse larma pa KTH:s larmnummer
08-790 77 00 vid:

Risk for eller konstaterad allvarlig person-, miljo- eller
egendomsskada.

Risk for eller konstaterad paverkan pa KTH:s verksamhet.
Risk for eller konstaterad allvarlig paverkan pa institutionens/
motsvarande eller KTH:s verksamhet.

Akut vaktarstod

Vid behov av akut vaktarstod pga. svarhanterliga
situationer ring 08-790 77 00 och begar assistans av
vaktare. Var beredd att uppge foljande:

* Ditt namn

» KTH (skola, institution/centra och adress)

* "Vi behover vaktarstod omgéaende pga..”

Larmnummer 08-790 77 00

KTH:s larmnummer 08-790 77 00 ar kopplat till en
larmcentral. Om larmoperatoren har hog belastning kan
du komma att placeras i ko, men operatorerna svarar sa
snart som mojligt. 08-790 77 OO0 ar ett prioriterat nummer
hos larmcentralen.

1. Olycka eller allvarlig handelse



2 Telefonhot och bombhot

Tank pa

Upptrad lugnt

Var vanlig

Anteckna inkommande nummer, samtalslangd samt
klockslag.

Var uppmarksam pa rosten, egenheter etc.

Avbryt ej

Anteckna s& manga uppgifter som majligt fran samtalet.

Hall igang samtalet.
Namns nagot namn eller nagon plats?

Exempel pa fragor att stilla

Larmnummer

08-790 77 00

Mot vem/vad riktar sig hotet?

Finns det nagot motiv?

Exakt hur lod hotet?

Framfcrs nagra krav?

Var ar bomben placerad?

Nar kommer bomben att explodera?

Har den du pratar med placerat bomben?

Typ av hot
Bomb. Brand. Vald. Annat?

Hotarens sprak
Svensk dialekt/brytning. Annat?

Hotarens identitet
Man. Kvinna. Pojke. Flicka.

Hotarens attityd
Lugn. Upphetsad. Familjar med lokaler/verksamhet. Annat?

Hotarens rost
Mork. Ljus. Hogljudd. Sluddrig. Tystlaten. Mjuk-behaglig.

Hotarens tal
Snabbt. Stammande. Svordomar. Fackuttryck. Valvardat.
Distinkt. Annat?

Bakgrundsljud
Tyst. Roster. Barn. Trafik. Flygplan. Musik. Maskiner. Radio/TV.
Annat?

Atgarder efter samtal

» Larma SOS Alarm 112

* Vid akut fara utrym omgaende, starta utrymningslarm/
brandlarm.

* Larma/informera pa KTH:s larmnummer 08-790 77 0O0.

* Informera (alltid) narmaste chef.

2. Telefonhot och bombhot



3 Misstankt farliga forsandelser

eller gavor

Forsandelser/gavor till din bostad eller arbetsplats
kan innehalla obehagliga overraskningar.

Var uppmarksam pa foljande

Larmnummer

08-790 77 00

Fettflackar

Ett ojamnt, buckligt utseende eller en forsandelse som
kanns styvare an normailt.

En avvikande vikt, ovanligt latt eller tung forsandelse i
forhallande till storlek.

Ett overdrivet stort antal frimarken.
Avsandare/adress som tyder pa onskad anonymitet.
Underlig eller ovanlig lukt.

Oppnad eller aterforsluten forsandelse.

Synliga metallband, folie, trad etc.

Ett ljud som forsandelsen ger ifrén sig, t. ex. tickande,
surrande, skvalpande etc.

Text av typen “personligt”.

Forsandelse som misstanks innehalla pulver.

Atgirder vid misstankta forsandelser

Ror inte forsandelsen i onodan.

Hall ett sakert avstand till forsandelsen.
Larma/informera pa KTH:s larmnummer 08-790 77 OO.
Vid akut fara utrym lokalerna omgaende.

Ej akut fara invanta direktiv fran sakerhetschef.
Informera (alltid) ndrmaste chef.

Vid misstanke eller bekraftad kontaminering
* Ta av dig de klader som kommit i kontakt med

pulvret/amnet. Obs, ej Gver huvudet.

 Tvatta sa fort som majligt, hander, armar,

ansikte med tval och vatten.
Undvik narhet till andra manniskor.

3. Misstankt farliga forsandelser eller gavor



Larmnummer

08-790 77 00

4 Atgarder vid hot och vald

Hur kan jag hjalpa en kollega/student

som har utsatts for hot eller vald?

Akut vaktarstod

Vid behov av akut vaktarstod pga. svarhanterliga
situationer ring 08-790 77 OO0 och begar assistans av
vaktare. Var beredd att uppge foljande:

* Ditt namn

» KTH (skola, institution/centra och adress)

* "Vibehover vaktarstod omgaende pga...”

Larmnummer 08-790 77 00

KTH:s larmnummer 08-790 77 00 ar kopplat till en
larmcentral hos ett bevakningsbolag. Om larmoperatoren
har hog belastning kan du kommma att placeras i ko men
operatorerna svarar sa snart som mojligt. 08-790 77 00
ar ett prioriterat nummer hos larmcentralen.

Akuta atgarder:

* Ta den drabbade avsides till en lugn och saker plats.

* Omsorg genom vanlighet och stod.

* Fysiskt omhandertagande, varm dryck och kanske
filt eller jacka.

» Hall den drabbade under uppsikt.

Larm vid akuta och allvarliga handelser
* Larma SOS Alarm 112 sa snart behov finns och att
det kan ske utan risk.
* Larma/informera pa KTH:s larmnummer 08-790 77 0O0.

Tank pa att

* Inte lata den drabbade kora bil sjalv.

* Ordna med sallskap hem till bostaden.

* Om den drabbade ar ensam hemma, forsok ordna sallskap.

Atgsrder som den anstillde/studenten kan ta

* Underratta anhoriga.

» Kontakta personalavdelningen for krisstod.

 Krisstod for studenter via studievagledare eller studenthalsan.
» Utse stodperson for de narmaste dagarna.

Personhot

* Hall om mojligt ett sakert avstand till den som hotar.

* Behall lugnet.

» Var vanlig, provocera inte, avbryt inte.

* Undvik fysisk kontakt.

» Kanner du till motpartens namn ska du anvanda detta.

* FOrsok att uppmarksamma kollegor eller andra pa hotet.

Om hotet 6vergar till handling

* Ta skydd och ropa pa hjalp av kollegor eller andra.

» Forsok avlagsna dig fran platsen.

* Anvand nodvarn —anvand det vald som kravs for att
skydda dig eller radda liv.

Hot via e-post/sms/chatt/internet

All form av elektronisk kommunikation lamnar osynliga spar
efter sig, gor darfor enligt foljande:

* Spara meddelandet.

» Kontakta sakerhetschef.

Forsattning pé ndsta sida

4. Atgarder vid hot och vald



Hot via brev
Om du far ett brev som innehaller hot eller annat brottsligt
budskap ar det viktigt att tanka pa foljande:

Ta inte i brevet i onodan.

Lagg brevet i en plastficka eller annat skyddande omslag
(sakra spar).

Notera ankomstdag.

Kontakta sakerhetschef for overlamning av brev.

| de fall du kanner igen typen av forsandelse som “hot
eller trakasserier”, 0ppna inte forsandelsen utan lamna
direkt till sakerhetschef.

Trakasserier pa natet

Om du pa internet blir utsatt for krankningar och trakasserier,
t.ex. filmsekvenser, manipulerade bilder:

* Spara som skarmdump eller sidan pa datorn.

» Kontakta sakerhetschef for radgivning.



Larmnummer

08-790 77 00

5 Obehoriga pa arbetsplatsen

Var uppmarksam pa personer som vistas obehoriga
i vara lokaler. Detta kan vara forberedelse till ett brott,

till exempel stold, vald eller hot.

Hjalp till att forebygga risker med obehdriga

genom att:

* Aldrig slappa in ndgon du inte kanner till i KTH:s lokaler
i samband med att du passerar in genom lasta dorrar.

| forvag anmala dina besokare i systemet for besoksbokning
dar sadant finns.

* Dina besokare bar en besoksbricka som visar att han/hon
ar behorig, dar sadant finns.

* Du tar ansvar for ditt besok sa lange det pagar och hamtar
och lamnar dina besok i entrén.

* Aldrig lata ndgon annan anvanda dina personliga koder.

Obehodriga pa arbetsplatsen

Om du misstanker att ndgon vistas obehorigt i KTH:s lokaler

agera pa foljande satt:

* Uppmarksamma en annan kollega/student pa situationen.

* Fraga personen vanligt “Kan jag hjalpa till?".

* Be personen visa besokskort/passerkort.

* Har personen inte nagot legitimt arende, be personen lamna
lokalerna.

* Om personen vagrar lamna lokalen larma akut vaktarstod
08-790 77 00.

Vid inbrott, stold eller vandalisering

* Om du upptacker att det varit inbrott eller vandalisering
larma/informera pa KTH:s larmnummer 08-790 77 00.

* Vid stold eller forlust av egendom ring polisen pa 114 14
och gor en anmalan.

Tank pa att forebygga stolder

* Anmal forlust av nycklar till 9200@kth.se alternativt
ring 9200.

* Anmal forlust av passerkort till kortexp@kth.se.

Reservnycklar ska vara inlasta i godkant forvaringsskap.

* Om mojligt, 1as dorren till ditt kontorsrum, 1as in stold-

begarlig egendom nar du lamnar kontoret.

Aktivera skarmlaset pa din dator nar du lamnar den.

* Forvara inte inloggningsuppgifter eller inloggningskort
tillsammans med din dator.

Akut vaktarstod

Vid behov av akut vaktarstod pga. svarhanterliga
situationer ring 08-790 77 00 och begar assistans av
vaktare. Var beredd att uppge foljande:

* Ditt namn

» KTH (skola, institution/centra och adress)

* "Vi behover vaktarstod omgaende pga..”

Larmnummer 08-790 77 00

KTH:s larmnummer 08-790 77 00 ar kopplat till en
larmcentral hos ett bevakningsbolag. Om larmoperatoren
har hog belastning kan du komma att placeras i ko, men
operatorerna svarar sa snart som mojligt. 08-790 77 00
ar ett prioriterat nummer hos larmcentralen.

5. Obehoriga pa arbetsplatsen



Larmnummer

08-790 77 00

6 Instruktioner vid brand

Det ar situationen och din formaga som styr i vilken
ordning du ska genomfora atgarderna.

Radda: personer som ar i fara.

Varna: andra som befinner sig i fara.
* Starta utrymningslarm/brandlarm.

Larma SOS Alarm 112
 Tala om vem du ar och var du ringer ifran.
* Beratta vad som har hant och var.

Slack: slack branden! Om du inte kan slacka kan du begransa
branden och rokspridningen genom att stanga dorrar och
fonster. Utsatt dig inte for onodiga risker.

Utrym: ta narmaste utrymningsvag ut och ga till
atersamlingsplatsen.

6. Instruktioner vid brand

Innan det brinner

» Var ar narmaste utrymningsvag?

* Var finns narmaste brandslackare och ovrig skydds-
utrustning?

+ Ar lokalerna utrustade med brandlarm/utrymningslarm?

* Vad ska du gora vid ett brand-/utrymningslarm?

» Var ligger atersamlingsplatsen?

Har du tittat pa utrymningsplanen?

Nar situationen tillater, larma pa KTH:s larmnummer:
08-790 77 00.



7 Skada pa person eller hastigt
insjuknande

Ta reda pa var utrustningen for forsta hjalpen finns!

Allmant Astma

* Vad ar det som har hant? Forsok bilda dig en lages- * Hjalp personen att fa sin medicin och latta pa atsittande
uppfattning. klader.

» Radda dem som befinner sig i fara. * Om anfallet ej gar 6ver — tillkalla ambulans.

* Vid behov — ge forsta hjalpen.

* Tid — varje sekund raknas. Tveka aldrig — larma alltid 112. Diabetes

* Larma vaktare pa 08-790 7700, de har sjukvards- * Ge diabetikern nagot att ata eller dricka som innehaller
utrustning och hjartstartare i bilarna. socker om denne ar vid medvetande.

* Invanta reaktionen i 10-15 minuter. Om maten eller drycken
inte hjalper har diabetikern drabbats av insulinchock.
Brannskador och skallningar * Ge aldrig en medvetslos person nagot att ata eller dricka.
* Kyl med massor av svalt rinnande vatten i ca 20-30 minuter.
* Lamna inte den skadade ensam.

* Tainte av den skadade klader. u

Ogonskador (stank av fratande amnen)

* Skolj 6gonen omedelbart med mycket vatten. Forsta hjalpen
» Hall ogonlocket 6ppet under skoljning. * Undersok om du far kontakt med personen.
* Fortsatt skolja i ca 20 minuter. + Kalla pa hjalp.
» Forsakra dig om att personen andas. Om inte,
Fratskador gor andningsvagar fria och ge konstgjord andning.
* Skolj omedelbart det skadade omradet med mycket » Om personen andas, stabilt sidolage.
rinnande vatten. * Om inte hjartat slar, ge hjartmassage.

* Ta av de klader som fatt amnet pa sig.
* Fortsatt skolja omradet i 20-30 minuter.

Elektriska olyckor
* Bryt strommen omedelbart.
* ROr inte den skadade forran strommen ar bruten.

Epilepsi

» Forebygg skador pa personen genom att t.ex. lagga nagot
mjukt under huvudet.

* Stoppa inte in ndgot i munnen, det kan skada mer an det
hjalper.

» Stanna kvar hos personen tills anfallet gatt over.

* Den som blir vittne till ett misstankt epileptiskt anfall
bor titta om personen ifraga har epilepsimarket innan man
kallar pa polis eller ambulans. Ofta gar anfallet over pa
nagra minuter.

Forsdttning pd ndsta sida

Larmnummer

08-790 77 00 7. Skada pa person eller hastigt insjuknande




Stroke/hjarninfarkt/hjarnblodning (symtom)

Plotslig svaghet eller plotsliga domningar i ansikte, armar

eller ben, oftast — men inte alltid — bara i den ena kropps-

halvan.

Plotslig svarighet att tala eller forstd, detta kan ibland te sig
som forvirring.

Plotsligt dubbelseende eller synstorning pa ena eller
bagge ogonen.

Plotsliga svarigheter att ga, plotslig yrsel, svindel eller
forsamrad balans och koordination.

Plotslig, kraftig huvudvark utan klar orsak.

Stroke AKUT-test

Om en person inte kan utfora foljande punkter kan detta vara
tecken pa stroke.

A: Ansikte — Kan personen le och visa tanderna? Hanger ena

K:

U:

mungipan?

Kroppsdel arm/ben — Kan personen lyfta armarna och halla
kvar dem i 10 sekunder?

Uttal — Kan personen upprepa en enkel mening som

"Det ar vackert vader idag”? Sluddrar personen eller hittar
inte ratt ord?

Tid — varje sekund raknas. Tveka aldrig. Ring 112 direkt.

Hjartinfarkt/hjartattack (symptom)

 Stark, tryckande eller krampande smarta i brostet som
inte forsvinner.

 Diffus, men obehaglig kansla i brostet som varar i mer

an en kvart.

Brostsmartor och kombinerat med andfaddhet, kallsvettig

eller oregelbundna hjartslag.



Larmnummer

08-790

8 RAd vid attentat

Terrorattentat kan riktas mot allmanheten, men aven
mot symboliska mal eller personer. Har foljer nagra rad

— om ett attentat skulle ske.

Fly
Satt dig sjalv i sakerhet. Lamna platsen sa fort och sakert som
mojligt och undvik folksamlingar.

Sok skydd

Om du inte kan lamna omradet, sok upp en plats som du
bedomer vara saker och som ger dig skydd. Var uppmarksam
pa det du ser och hor och forsok behalla lugnet.

Satt mobilen pa ljudlGst och stang av vibrationen. Ring inte till
nagon som kan befinna sig i riskomradet. Mobilsignalen kan
roja en person som gommer sig.

Larma

Larma polisen via 112. Polisen behover veta; platsen, vad som
har hant, hur madnga garningsman du har sett, vilka vapen de
anvant, hur de ser ut och var du senast sag dem.

Varna dem som befinner sig i fara och hjalp dem som behover.

77 00 8. Rad vid attentat

Tank dven pa
Ring inte med mobilen om du inte maste. Blir natet dver-
belastat kan det bli svart for livsviktiga samtal att komma fram.

Folj polisens, raddningstjanstens och andra myndigheters
uppmaningar.

Dela inte obekraftad information pa natet eller pa nagot
annat satt.

Nar polisen kommer till platsen kan det vara svart for dem att
direkt avgora vem som ar garningsperson och vem som ar
offer — hall darfor inget i handerna.

Var forberedd pa att ytterligare attentat kan ske.

Ta for vana att notera nodutgangar.



9 Viktiga telefonnummer

SOS Alarm

KTH:s larmnummer (dygnet runt)

Ovriga viktiga telefonnummer
Sjukvardsradgivningen

SOS Alarm (informationsnummer)

Polis (vid mindre akuta drenden)
Arbetsmiljoverket (arbetsskadeanmalan)
Arbetsmiljoverkets jour (arbetsskadeanmalan)

SOS International

Egna nummer

33"3”7'“38 77 00 9. Viktiga telefonnummer

12
08-790 77 00

177

1313

11414
010-73090 00
08-7371555
+45 70-10 50 50





