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1 Verksamhetsstodet

1.1  Styrning och ledning av verksamhetsstodet vid

Verksamhetsstodet (VS) vid KTH stodjer KTH:s styrelse, KTH:s ledning, KTH:s skolor,
studenter, doktorander och verksamheten i 6vrigt bade genom strategiskt och administrativt
stod, med ett sarskilt ansvar for att tillgodose att KTH fullgor sitt 6vergripande myndighets- och
arbetsgivaransvar.

Den 1 januari 2023 gar allt verksamhetsstod vid KTH samman i ett verksamhetsstod:. Detta
foljer av rektors beslut om ett gemensamt och samordnat verksamhetsstod i april 2022 (V-
2022-0218) dir ett samgdende mellan skolornas verksamhetsstod och stodet vid dagens GVS ar
ett forsta steg pa viagen mot att sdkerstilla ett verksamhetsstod med hog kvalitet och
kostnadseffektivitet. I juni 2022 fattade rektor beslut om programdirektiv (V-2022-0218) for ett
gemensamt och samordnat verksamhetsstod diar den 6vergripande planen for programmet
stracker sig fram t.o.m. september 2026.

For att bedriva utbildning och forskning samt fullgora sina uppgifter som myndighet behover
KTH sakerstilla en effektiv arbetsdelning mellan larare, forskare och verksamhetsstod med ratt
kompetenser for de olika uppgifterna. Strategisk kompetensforsorjning for hela KTH blir
dirmed en naturlig del av behovsanalysen av stod. De 6vergripande mélen for utvecklingen av
verksamhetsstodet vid KTH ar ett verksamhetsstod som starker KTH:s konkurrenskraft genom
att:

e bidra till kvalitet i och frigora resurser till utbildning och forskning,
e ha god utvecklingsformaga,
e vara en attraktiv arbetsgivare

Organisation och ansvarsfordelning for de olika stodomradena inom verksamhetsstodet regleras
i arbets- och delegationsordningarna for universitetsdirektoren? och for avdelningarna inom
verksamhetsstodet. Utover verksamhetsstodets grunduppdrag som foljer av arbetsordningen for
verksamhetsstodet ges uppdrag om sarskilda satsningar inom ramen for KTH:s arliga
planerings- och uppfoljningsprocess. En nyckel i detta arbete ar en valfungerande dialog och
arbetsdelning praglad av samarbete och 6msesidig respekt mellan larare, forskare och
funktioner inom verksamhetsstodet for de olika bidragen som ger ett konkurrenskraftigt KTH.

1.2 Organisering av verksamhetsstédet vid KTH

Inom KTH bedrivs utbildning och forskning vid de fem skolorna ABE, CBH, EECS, ITM och
SCI. Utbildningen och forskningen bemannas dels av larare och forskare, dels av personal
anstallda i stodroller. Verksamhetsstod avser administrativ personal, teknisk personal,
bibliotekspersonal samt arvodister. Vid KTH anvands ocksd bendmningen teknisk,
administrativ och servicepersonal (TAS). Verksamhetsstodspersonalen vid finns dels
organiserade vid avdelningarna for skolornas verksamhetsstod, dels vid 10 sakavdelningar samt
vid SciLifeLab och Open Lab. Verksamhetsstodsbegreppet innefattar dven det IT-st6d som séval
studenter, larare, forskare och personal inom verksamhetsstédet anviander.

1 Programmet for ett gemensamt och samordnat verksamhetsstod
> Arbets- och delegationsordning fér universitetsdirektéren
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I och med rektors beslut om organiseringen av ett verksamhetsstod vid KTH och efterfoljande
beslut om programdirektiv, ar utvecklingen av KTH:s verksamhetsstod organiserat i sju
stodomréden.

Utbildningsadministrativt stod
Forskningsstod

HR-st6d

Ekonomistod
Infrastrukturstod
Kommunikationsstod
Ledningsstod

Inom stodomradena sikerstalls skolperspektiven genom att de administrativa cheferna
tillsammans med en chef frin sakomradesavdelningen tillsammans gor kartlaggningar av vilka
behov av stod som mottagarna av detta stod har. Inom omrade forskningsstod arbetar
avdelningscheferna vid avdelningen for forskningsstod, KTH Innovation och KTH biblioteket
tillsammans for att utformningen av stodet ska mota skolornas behov. Under det forsta halvaret
2022 gjordes en overgripande kartlaggning inom de sju stodomradena som under hosten 2022
har fordjupats. Utvecklingen av de sju stédomradena stodjs av en modell som utgar fran en
kartlaggning av stodomradet som f6ljs av en analys for att identifiera utvecklingsomraden.
Analyserna utgor sedan underlag for prioritering i nista steg och darefter kan utveckling
paborjas, se bild nedan. De sju omradena skiljer sig i savil uppdrag som forutsattningar, vilket
gor att det inte ar relevant att jamfora utvecklingstakten inom omradena.

S,

1.3  IT-utveckling

KTH:s utveckling av IT utgor ett viktigt delunderlag till KTH:s planerings- och
uppfoljningsprocess for utbildning och forskning. KTH:s organisering av IT-utveckling maste
vara en naturlig del av KTH:s ledningssystem och KTH:s verksamhetsutveckling av
verksamhetsstodet.

Behoven i KTH:s verksamhet i form av utbildning, forskning och myndighetsuppdrag utgor
grunden for vilken IT-utveckling som ska prioriteras och bedrivas. Under 2022 beslutades om
principer for styrning av KTH:s IT-utveckling och forvaltning (V-2021-0842). Pa en
overgripande niva organiserar KTH i dag styrningen av IT-utvecklingen genom en IT-
utvecklingsportfolj med tre delportfoljer: utbildning, forskning och administration. Under 2023
ar det prioriterat att fortsatt etablera arbetsformer for portfoljstyrningen och att de tre
delportfoljerna, genom analyser och prioriteringar av utvecklingsbehov, samordnar och leder
IT-utvecklingen. For att pa ett 6vergripande plan stodja och leda nya arbetssitt praglade av
digitalisering och att utveckla KTH:s ledningssystem avsitts 30 mnkr arligen under en
femarsperiod, 2022—2026.
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Universitetsdirektoren har genom arbets- och delegationsordningar for det gemensamma
verksamhetsstodet vidaredelegerat ansvar inom IT-omradet till IT-chefen vid KTH (V-2021-
0484, sid. 23). Har framgar arbetsuppgifter for IT-avdelningen samt specifik beslutanderatt for
IT-chefen (sid. 24). I ansvaret for IT-avdelningen ingar att stodja och samordna
portfoljstyrningen for digitalisering och verksamhetsutveckling vid KTH. Samordningsansvaret
konkretiseras i behovsanalyser och prioriteringar av vilken IT-utveckling som ska bedrivas.

1.4 Riskanalys

Riskanalys ar en integrerad del av ledningsprocessen som foregér och ger underlag for arbetet
med verksamhetsplanering. Med utgangspunkt i KTH:s riskomraden diskuterar skolledningar
och vicerektorer om verksamhetens forutsattningar kommande ar om det finns omstandigheter
som kan utgora hinder for att uppna mal och genomfora uppdrag. Identifierade nya och
kvarstaende risker virderas av strategiskt rad. Genom uppdrag i rektors och verksamhetsstodets
verksamhetsplaner kan risk for negativa konsekvenser och hinder hanteras och motverkas.

I februari 2022 genomfordes en riskanalys infor samgiendet av verksamhetsstodet, i form av en
workshop dar hela KTH:s ledning, chefer inom verksamhetsstodet och
arbetstagarorganisationerna deltog med stod av programsekretariatet for ett gemensamt och
samordnat verksamhetsstod. Inom ramen for programmet ingér att gora riskanalyser infér den
utvecklingen som beslutas inom respektive stodomrade. Verksamhetsstodet ska t.ex. bedriva ett
systematiskt arbete for att motverka siakerhetsrisker av olika slag, risker kopplat till arbetsmiljo,
kompetens- och lokalforsorjning, infrastruktur, efterlevnad och for hanteringen av sarskilda
medel och uppdrag fran regering samt statliga och privata finansiarer. I detta ingar aven att
regelbundet samordna och ge stod for specifika risk- och sarbarhetsanalyser for sikerhetsskydd,
krisberedskap och informationssédkerhet, samt t.ex. for arbetsmilj6, personsidkerhet och
kompetensforsorjning.

Infor samgéenden den 1 januari har en PM tagits fram med beskrivning av den 6vergripande
riskhanteringen hitintills. PM bereds tillsammans med arbetstagarorganisationerna inklusive
skyddsombud. Riskhanteringen i arbetet med samgaendet och det fortsatta utvecklingsarbetet
kommer darefter att hanteras l6pande i tit dialog med personalorganisationerna respektive
skyddsorganisationen vid KTH.

1.5 Atgirder med anledning av internrevisionsrapporter

KTH:s styrelse beslutade atgarder till foljd av internrevisionsrapporter finns med som uppdrag i
verksamhetsplanen for verksamhetsstodet. De sammanfaller dels med, eller ar en del av,
uppdrag som hirror fran KTH:s verksamhetsplan 2023—2025 (under avsnitt 4), och
sammanfaller dels med uppdrag fran GVS verksamhetsplan 2022, som fortsitter under 2023
(under avsnitt 3). Dessutom finns ett antal av styrelsen beslutade atgidrder som har tillforts men
som inte sammanfaller med 6vriga uppdrag (under avsnitt 3).

I samtliga fall finns i verksamhetsplanen en hanvisning till internrevisionens
granskningsrapport. I flertalet fall har det pagatt arbete med dessa uppdrag och aktiviteter
under 2022 (och tidigare) men dar aterstar vissa saker for att slutféra eller implementera
atgarden. Ansvariga avdelningar eller funktioner ansvarar i linjen for att folja upp, bedéoma och
verifiera status for atgarder. Uppfoljningen under 2023 gors vid den tidpunkt som anges i denna
verksamhetsplan. Ledningskansliet tar del av status for atgarder och kan vid behov bistd med
information om vilka granskningar och atgirdsplaner som har beslutats de senaste tre aren. Dar
beskrivs atgarderna mer utforligt 4n vad som framgéar av denna verksamhetsplan.
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1.6  Studentinflytande

Studenterna ska ha ratt att utova inflytande 6ver utbildningen vid hogskolorna och hogskolorna
ska verka for att studenterna tar en aktiv del i arbetet med att vidareutveckla utbildningen
(Hogskolelagen, 1 kap. 48). Studenterna har ocksa ratt att vara representerade nar beslut fattas
eller beredning sker som har betydelse for utbildningen eller studenters situation
(Hogskolelagen, 2 kap. 78).

Hogskoleforordningen foreskriver studenternas ritt till representation nir beslut fattas eller
beredning sker. Om beslut ska fattas eller beredning ska genomforas av en enda person, ska
information lamnas till och samrad ske med en studentrepresentant i god tid fore beslutet eller
slutforandet av beredningen. Om beslut ska fattas av en grupp av personer enligt 2 kap. 6 §
andra stycket hogskolelagen, har studenterna rétt att vara representerade med minst tre
ledamoter. Antalet studentrepresentanter i en sddan grupp far dock vara farre om det finns
sarskilda skil med héansyn till det totala antalet ledamoéter i gruppen. I 6vrigt beslutar en
hogskola sjalv om sadan ratt till representation for studenterna som avses i forsta stycket
(Hogskoleforordningen, 2 kap. 148). Tekniska hogskolans studentkar ska inbjudas till beredning
och beslut i alla fragor dar studentrepresentation ar relevant.

1.7 KTH:s hallbarhetsmal och klimatmal

KTH:s arbete med hallbar utveckling styrs av KTH:s universitetsovergripande héllbarhetsmal
och klimatmal (V-2021-0087) och tillhérande handlingsplaner (V-2021-0088).
Haéllbarhetsmalen giller for perioden 2021—2025 och klimatmalen for perioden 2021-2045.
Avdelningarna vid verksamhetsstodet ska inom sina ansvarsomraden sidkerstilla att atgiarder
vidtas for att genomfora den av rektor beslutade handlingsplanen (V-2021-0755).

2 Fordelningsmodell for gemensamma kostnader
Stodverksamhet férekommer pa tre nivaer vid KTH:

e KTH-gemensamma kostnader
¢ Skolgemensamma kostnader
¢ Institutionsgemensamma kostnader

Vid KTH fordelas gemensamma kostnader enligt den sa kallade SUHF-modellen. Det
huvudsakliga syftet med modellen &r att visa en fullstindig bild av vad verksamheten inom
utbildning och forskning kostar och ddrmed finansieringsbehovet for att uppna full
kostnadstickning. Inom utbildning och forskning ska direkta och indirekta kostnader redovisas.
Varje ar budgeteras de gemensamma kostnaderna som ska fordelas till utbildning och
forskning. De budgeterade gemensamma kostnaderna sitts i relation till de direkta
lonekostnaderna for att pa sa sitt faststilla de procentuella paslag som pafors projekten inom
utbildning och forskning, bendmnt tickningsbidrag inom KTH. Darigenom visar varje projekt
sin andel av KTH-, skol- och institutionsgemensamma kostnader. Det finns dartill
stodverksamhet som finansieras av anslag, externa bidrag och fakturering.
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21 Ekonomihantering i och med samgaendet

I och med samgdaendet blir 2023 ett 6vergangsar dir varje skolas stodverksamhet, for att
tydliggora den nya organisationen, far en egen avdelning inom verksamhetsstodets
organisationsstruktur. Kostnader och intdkter kommer att ligga kvar inom respektive skola och
redovisningsmaissigt hanteras som skolgemensamma dven 2023 for att infor 2024 inga i de
KTH-gemensamma kostnaderna. Vissa stodkostnader inom funktionerna ledning samt
utbildning- och forskningsadministration kommer dven efter 2023 att ligga kvar pa skolorna,
det galler exempelvis skolchefer, programansvariga etc.

3 Uppdrag for verksamhetsstodet vid KTH 2023—2025
Verksamhetsplanen for verksamhetsstodet har sin utgangspunkt i:

e KTH:s verksamhetsplan for 2023--20253
¢ GVS verksamhetsplan 2022, kvarvarande uppdrag infor 2023—2025
e Av styrelsen beslutade atgirder utifran internrevisionsrapporter

3.1 KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 — uppdrag for verksamhetsstodet

3.1.1 Initiering av arbete utifran principerna for framtidens utbildning

I linje med uppdrag 2.1 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
universitetsdirektoren sikerstilla det verksamhetsstod som behovs for genomforandet av
forandringsprogrammet Framtidens utbildning. Framtidens utbildning fortsétter som ett aktivt
forandringsprogram, med avsikt att stddja och koordinera de utvecklingsinitiativ som sker inom
skolorna och verksamhetsstodet. Forandringsprogrammet ska halla ihop helheten i
utvecklingen for framtidens utbildning och frimja erfarenhetsutbyte mellan KTH:s olika delar.
Universitetsdirektoren har beslutat om en programledning for framtidens utbildning (V-2022-
0716). Forandringsprogrammets framskridande ska rapporteras kvartalsvis i
utbildningsndmnden och halvéarsvis till rektor.

3.1.2 Digitalisering for framtidens utbildning

I linje med uppdrag 2.2 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
universitetsdirektoren sikerstilla det verksamhetsstod som behovs for KTH:s digitalisering
for framtidens utbildning. Uppdragets framskridande ska rapporteras halvarsvis till rektor.

3.1.3  Antagning, struktur och dimensionering av KTH:s utbildningsutbud

I linje med uppdrag 2.3 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
universitetsdirektoren med stod av ledningskansliet och avdelningen for
utbildningsstod utreda forutsiattningar for en mer flexibel hantering av antagning till KTH:s
program, med utgdngspunkt i princip 8 Flexibla och strukturerade studievagar. Uppdraget ska
beredas med utbildningsndmnden och rapporteras halvarsvis till rektor.

s KTH:s verksamhetsplan for 2023--2025
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3.1.4 Integrerat livslangt larande

I linje med uppdrag 2.4 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
universitetsdirektoren med ledningskansliet som samordnande avdelning;:

e utreda forutsattningar for en mer flexibel hantering av antagning till KTH:s kurser, med
utgdngspunkt bade i princip 13 Integrerat livslangt larande och i princip 8 Flexibla och
strukturerade studievagar.

¢ isamrad med vicerektor for utbildning (eller den ledningsperson eller funktion som
rektor utser), utveckla en samordnad stodorganisation och process inom KTH avseende
uppdragsutbildningen.

o siakerstilla det verksamhetsstod som behovs for utvecklingen av, och det kontinuerliga
arbetet med livslangt larande.

e Uppdraget innefattar atgarder for livslangt larande och uppdragsutbildning, i enlighet
med styrelsens beslutade atgarder efter internrevisionens granskning av livslangt
larande och uppdragsutbildning (2022:4). I dessa ingar dven fortydligande av livslangt
larande-funktionen, styrdokument som motsvarar UHR:s foreskrifter om
uppdragsutbildning, samt stod i ovrigt till vicerektor for utbildning och skolchefer for att
planera, vidareutveckla och 6ka utbildningsutbudet inom livslangt larande.

3.1.5 Breddad rekrytering och breddat deltagande

I linje med uppdrag 2.5 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
universitetsdirektoren i samrad med vicerektor for utbildning (eller den
ledningsperson eller funktion som rektor utser) och skolchefer konkretisera méalen for
breddad rekrytering och breddat deltagande for KTH:s olika utbildningar, med det 6vergripande
syftet att studentgrupperna vid KTH ska spegla samhillet i stort. I uppdraget ingér dven att ta
fram en handlingsplan for utveckling av den nationella studentrekryteringen for att bredda
rekryteringen. Uppdraget ska rapporteras halvarsvis till rektor. Verksamhetsstod:
Avdelningen for utbildningsstod och ledningskansliet.

Universitetsdirektoren, i samrad med vicerektor for utbildning (eller den
ledningsperson eller funktion som rektor utser), ges dven i uppdrag att koordinera stodatgarder
for breddat deltagande for KTH:s studenter. Verksamhetsstod: Avdelningen for
utbildningsstod i samverkan med KTH biblioteket och institutionen for larande vid
ITM-skolan.

3.1.6  Fortsatt utveckling av doktorsprogrammen vid KTH

I linje med uppdrag 2.6 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
ledningskansliet i samrad med berorda avdelningar inom verksamhetsstodet stodja
vicerektor for utbildning i uppdraget att fortsitta arbetet med att genomlysa
doktorsprogrammen avseende kursverksamhet bland annat kursutbud, kursutveckling,
kursutformning, kursinformation, studiemiljo och systemstod. Genomlysningen syftar till att
sakerstilla en strukturerad kursverksamhet inom doktorsprogrammen. Uppdraget ska
samordnas med oversynen av resursfordelningsmodell for anslag inom forskning och utbildning
pa forskarniva. Uppdraget ska rapporteras halvarsvis till rektor.
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3.1.7  Kontinuerlig kompetensutveckling i lararrollen

I linje med uppdrag 2.7 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
personalavdelningen i samverkan med avdelningarna for skolornas
verksamhetsstod stodja respektive skolchef i att sikerstilla linjeansvaret for den
kontinuerliga kompetensutvecklingen, med malet att all undervisande personal pa KTH 2024
ska ha en dokumenterad individuell kompetensutvecklingsplan. Uppdragets framskridande ska
rapporteras halvarsvis till rektor.

I linje med uppdrag 2.7 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
ledningskansliet stodja dekanus i uppdraget att, i dialog med skolchefer, anpassa
kontinuerlig uppfoljning av forskning till behov for uppfoljning i och med genomforda RAE.

3.1.8  Utveckling till f6ljd av genomférd Research Assessment Exercise

I linje med uppdrag 3.1 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska avdelningarna
for skolornas verksamhetsstod, ledningskansliet och KTH biblioteket stodja
skolcheferna i att under perioden 2023—2025 implementera handlingsplanerna som tagits fram
utifrdn RAE. Uppfo6ljning av implementering av handlingsplanerna sker arligen inom ramen for
kvalitetssystemet och skoldialoger.

I linje med uppdrag 3.1 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
ledningskansliet i samverkan med berorda avdelningar inom verksamhetsstodet
stodja dekanus i att anpassa kontinuerlig uppfoljning av forskning till behov for uppféljning i
och med genomforda RAE.

3.1.9 Strategiska satsningar pa mangvetenskapliga miljéer

I linje med uppdrag 3.2 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska avdelningen
for forskningsstod stodja den ledningsperson eller funktion som rektor utser i att faststalla
formen for de méngvetenskapliga miljoerna och hur deras verksamhet och resultat ska foljas
upp. Uppdraget ska rapporteras till rektor senast den 31 maj 2023.

3.1.10 Samordning inom KTH vid stora forskningsprogram

I linje med uppdrag 3.4 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska avdelningen
for forskningsstod, ledningskansliet och ekonomiavdelningen stéodja den
ledningsperson eller funktion som rektor utser i att foresla en process for hur deltagande i
KAW:s strategiska satsningar (stora KAW-program som stracker sig 6ver flera ar) bor
samordnas och hur KTH-6vergripande prioriteringar inom programmen bor ske. Uppdraget ska
rapporteras till rektor senast den 31 maj 2023.

3.1.11 Oppen vetenskap

I linje med uppdrag 3.5 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska KTH
biblioteket stodja den ledningsperson eller funktion som rektor utser att, i samrad med
universitetsdirektoren, samordna arbetet med att ta fram ett forslag pa en handlingsplan for
KTH:s implementering av SUHF:s fardplan for 6ppen vetenskap. Uppdraget ska rapporteras
halvarsvis till rektor.
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3.1.12 Strategi for deltagande i Horisont Europa

I linje med skrivning 3.6 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska avdelningen
for forskningsstod stodja det fortsatta arbetet med deltagande i Horisont Europa. Under
2023 ar det prioriterat att fortsatt arbeta med de strategiska insatserna i olika faser. Prioriterat
ar ERC och att vidareutveckla initiativet MSCA-PF for Sustainability utifran utviardering av den
forsta pilotomgangen 2022. Under 2023 fortsatter implementering av beslutade atgarder inom
KTH:s arbete med EIT (V-2022-0321). Atgiirderna baseras pa den interna utredningen som
genomfordes under 2021—2022 och syftar till att forstarka och fortydliga vardet av KTH:s
deltagande i respektive EIT-KIC. Utifran dessa atgiarder ska KTH se 6ver vilka EIT-KIC som
KTH fortsittningsvis ska vara engagerade i.

3.1.13 Strategisk samverkan

I linje med uppdrag under avsnitt 4 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
avdelningen for forskningsstod stodja den ledningsperson eller funktion som rektor utser, i
uppdraget att samordna genomforandet av de beslutade planerna (Plan for utveckling av KTH:s
arbete med partnerskap V-2022-0499 och Plan for utveckling av KTH:s arbete med
samhaillsgenomslag V-2022-0498) for KTH:s arbete med partnerskap respektive
samhallsgenomslag. Arbetet sker i nara dialog med skolornas ledningar. Uppdraget rapporteras
lopande till rektor.

3.1.14 Stockholm trio

Av avsnittet 5.1 i KTH:s verksamhetsplan for 2023 —2025 framgar att styrgruppen for
Stockholm trio har beslutat att nedan fem omraden &r prioriterade under 2022—2024.
Verksamhetsstodet till genomférandet ar angivet under respektive prioritering. Darutéver
aligger det kommunikationsavdelningen att ge 6vergripande stod kring kommunikation av
Stockholm trios aktiviteter utifran 6verenskommelse mellan larosatena.

1. Utbildning — for att utveckla savil gemensamma program som enstaka kurser (samordnat
med digitalisering, utbildningsinfrastruktur, e-larande och framtidens utbildningsmiljoer).
Verksamhetsstod: Ledningskansliet

2. Stockholm Trio for Sustainable Actions — for arbetet med Agenda 2030. Se dven avsnitt 6.2.2
Stockholm trio for Sustainable Actions i Verksamhetsplan for KTH 2023--2025.
Verksamhetsstod: Fastighetsavdelningen och ledningskansliet

3. Forskningsinfrastruktur — for att i storre grad tillgangliggora forskningsinfrastruktur och
dirigenom underlitta ytterligare samarbeten inom forskning och utbildning samt undersoka
intresset och forutsattningarna for ny gemensam infrastruktur. Verksamhetsstod:
Avdelningen for forskningsstod

4. Fysiska motesplatser och fysiska kommunikationer mellan campusomréadena. Nyttjandet av
gemensam forskningsinfrastruktur ar ett satt att facilitera moten mellan fakulteterna.
Forbattrade transportvagar mellan de tre larosiatena ar en forutsittning for upplevelsen av att
tillhora ett sammanhallet campus. Verksamhetsstod: Fastighetsavdelningen

5. Internationalisering — for bland annat fortsatt utveckling av Brysselrepresentationens
verksamhet och arbete med ansvarsfull internationalisering. Har ingar dven den internationella
profileringen av larosatena. Verksamhetsstod: Avdelningen for forskningsstod vad giller
utveckling av Brysselrepresentationens verksamhet, och avdelningen for utbildningsstod i
samrad med avdelningen for forskningsstod vad giller arbetet med ansvarsfull
internationalisering.
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3.1.14.1 Brysselkontoret

De tre universiteten i Stockholm trio har etablerat en gemensam representation i Bryssel med
syfte att 6ka Stockholm trios synlighet i Europa och att genom proaktivt paverkansarbete fraimja
larosatenas deltagande i olika EU-finansierade forsknings-, innovations- och
utbildningsprogram. Verksamhetsstod: Avdelningen for forskningsstod

3.1.15 Universitetssamarbeten

Av avsnittet 5.2 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 framgar ett KTH 4r medlem i
ett antal universitetsnatverk vilket innebér att det ocksa finns behov av anpassat
verksamhetsstod. Ett av dessa dr Unite! som i form av ett pilotprojekt har finansiering fran
Europa kommissionen under minst fem ar. KTH:s deltagande i dessa natverk och allianser
kraver resurser i form av verksamhetsstod. Verksamhetsstod: Ledningskansliet och
avdelningen for utbildningsstod i samverkan med personalavdelningen. Kopplat till
H2020-projektet avdelningen for forskningsstod.

3.2 KTH:s verksamhetsplan — verksamhetsstod kopplat till pelarna

3.2.1 Strategi for KTH:s digitalisering under perioden 2023--2027

I linje med uppdrag 6.1.1 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska IT-
avdelningen i samverkan med berérda avdelningar inom verksamhetsstodet stodja
vicerektor for digitalisering (eller den ledningsperson eller funktion som rektor utser) i
uppdraget att samordna genomforandet av strategin for digitalisering. Arbetet sker i nara dialog
med skolornas ledningar och portfoljstyrgruppen. Uppdraget rapporteras lopande till rektor.

3.2.2 KTH:s IT-utvecklingsportfolj

Av avsnittet 6.1.2 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 framgar att under 2023 ar
det prioriterat att fortsatt etablera arbetsformer for portfoljstyrningen och att de tre
delportfoljerna genom analyser och prioriteringar av utvecklingsbehov samordnar och leder IT-
utvecklingen. For att pa ett 6vergripande plan stodja och leda nya arbetssitt priaglade av
digitalisering och att utveckla KTH:s ledningssystem avsitts 30 miljoner arligen under en
femarsperiod, 2022-2026. Verksamhetsstod: IT-avdelningen i samrad med
ledningskansliet.

3.2.3 Hallbar utveckling — Ett KTH fér en mer hallbar varld

I linje med skrivning 6.2 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
fastighetsavdelningen i samverkan med personalavdelningen fanga upp de
jamstalldhetsperspektiv som inkluderas i KTH:s universitetsovergripande héllbarhetsmal.

Av skrivning 6.2.1 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 framgar att i enlighet med
regleringsbrev for universitet och hogskolor ska samtliga larosiaten redovisa hur de arbetar for
att ta tillvara de erfarenheter av vad pandemin inneburit i friga om minskade utslapp fréan
tjansteresor. Larosatena ska redovisa uppfoljningsbara mal for resande for 2025 i forhallande
till 2019 pa ett sitt som leder till mindre miljo- och klimatpaverkan. Redovisningen ska ske
inom ramen for larosiatenas miljoledningsarbete. Verksamhetsstod: Fastighetsavdelningen i
samverkan med personalavdelningen och ekonomiavdelningen.
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3.2.4 Stockholm trio for Sustainable Actions

I linje med uppdrag 6.2.2 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
fastighetsavdelningen och ledningskansliet stodja vicerektor for hallbar utveckling
(eller den ledningsperson eller funktion som rektor utser) i uppdraget att etablera och utveckla
samarbetet inom Stockholm trio for Sustainable Actions tillsammans med Stockholms
universitet och Karolinska institutet.

3.2.5  Strategi for samverkan inom hallbar utveckling

I linje med uppdrag 6.2.3 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
fastighetsavdelningen och avdelningen for forskningsstod stodja vicerektor for
hallbar utveckling som i samrad med prorektor och vicerektor for globala relationer
(eller de ledningspersoner eller funktioner som rektor utser), i uppdraget att utifran
kartlaggningen ta fram forslag pa en strategi for hur KTH ska agera nationellt och
internationellt i fraga om samverkan inom hallbar utveckling. Uppdraget ska rapporteras till
rektor senast den 30 juni 2023.

3.2.6  Hallbar utveckling inom KTH:s strategiska partnerskap

I linje med uppdrag 6.2.4 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska avdelningen
for forskningsstod i samrad med fastighetsavdelningen stodja prorektor och
vicerektor for hallbar utveckling (eller de ledningspersoner eller funktioner som rektor
utser) i uppdraget att sdkerstélla att det vid de arliga ledningsdialogerna med KTH:s strategiska
partner inkluderas en stiende punkt om hur hallbar utveckling beaktas inom partnerskapen.

3.2.7 Fakultetsférnyelse — dimensionering och kompetens inom hallbar utveckling

I linje med uppdrag 6.2.5 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
personalavdelningen och avdelningarna for skolornas verksamhetsstod i samrad
med fastighetsavdelningen stodja vicerektor for hallbar utveckling som i samrad med
dekanus (eller de ledningspersoner eller funktioner som rektor utser) och skolchefer har
uppdraget att utifrdn rekommendationerna i RAE fortsatt utveckla fakultetsfornyelse vid KTH.
Detta inkluderar bland annat att féra en dialog kring hur hallbar utveckling bast beaktas vid
inrattande av lararanstallningar.

3.2.8 Modell for progression inom hallbar utveckling

I linje med uppdrag 6.2.6 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
fastighetsavdelningen, i samrad med berérda avdelningar inom verksamhetsstodet
och institutionen for liirande vid ITM-skolan stodja vicerektor for hallbar utveckling
(eller den ledningsperson eller funktion som rektor utser) i uppdraget att ta fram forslag pa en
modell for att utvardera KTH:s progression inom héallbar utveckling. Uppdraget ska redovisas
till rektor senast den 31 maj 2023.

3.2.9 Strategiska partneruniversitet och internationella satsningar

I linje med uppdrag 6.3.1 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
ledningskansliet i samrad med avdelningen for forskningsstod och avdelningen for
utbildningsstod stodja vicerektor for globala relationer (eller den ledningsperson eller
funktion som rektor utser) i uppdraget att under 2023 faststilla forutsattningar for att The
University of Manchester och universitet i USA ska kunna etableras som strategiska
partneruniversitet till KTH.
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3.2.10 Global Development Hub (GDH) och utveckling av samarbeten i Afrika

I linje med uppdrag 6.3.2 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
ledningskansliet i samverkan med avdelningen for utbildningsstod och KTH
Innovation siakerstilla samordningen av Afrikastrategin i utveckling av utbildningskoncept
och former for genomforande av dessa inom GDH samt for omradet forskningsinnovation inom
GDH.

3.2.11 Akademiska koordinatorer och akademiskt ansvariga for regioner

I linje med uppdrag 6.3.3 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska avdelningen
for utbildningsstod och avdelningen for forskningsstod stddja arbetet med akademiskt
ansvariga for regionerna Indien, Kina Latinamerika och Sydostasien som utses i enlighet med
bilaga 1.4.8 i KTH:s VP, samt arbetet med akademiska koordinatorer for samarbeten med Hong
Kong University of Science and Technology, University of Tokyo, Shanghai Jia Tong University
och Indian Institute of Technology Madra, som utses i enlighet med bilaga 1.4.9 i KTH:s
verksamhetsplan.

3.2.12 Ansvarsfull internationalisering

I linje med uppdrag 6.3.4 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska avdelningen
for utbildningsstod, avdelningen for forskningsstod och personalavdelningen stodja
vicerektor for globala relationer (eller den ledningsperson eller funktion som rektor utser)
i uppdraget att 6ka utbildningsinsatserna inom ansvarsfull internationalisering. Under 2023 ar
det sarskilt prioriterat att genomfora utbildningsinsatserna for larare och forskare pa skolorna
och till personal inom verksamhetsstodet. Det behovs dven en samordnad process for att
hantera internationalisering ansvarsfullt.

Uppdraget innefattar dven atgarder for bedomning av sakerhet, risker, etik, villkor och
administration i forhallande till studerande och forskare fran tredje land med
utbildningsstipendier eller som har erbjudits korttidsvistelser inom KTH:s verksamheter. Detta
i enlighet med universitetsstyrelsen beslutade atgiarder efter internrevisionens granskning av
hantering av utbildningsstipendier (2019:5).

3.2.13 Jamstalldhet, mangfald och lika villkor — Ett mer jamstallt KTH

I linje med uppdrag 6.4 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025
personalavdelningen i samverkan med avdelningen for utbildningsstod och i samrad
med berorda avdelningar inom verksamhetsstodet stodja den ledningsperson (eller
funktion som rektor utser) i uppdraget att samordna genomforandet av arbetet med Plan for
fortsatt arbete for ett jamstallt KTH (V-2021-0209). Uppdraget ska rapporteras 16pande till
rektor.

3.3 KTH:s verksamhetsplan - Forutsattningar for ett konkurrenskraftigt KTH

3.3.1  Arbetsmiljé samt kultur och vardegrund

I linje med skrivning 7.1 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
personalavdelningen och kommunikationsavdelningen fortsitta stodja
universitetsdirektorens uppdrag fran KTH:s verksamhetsplan 2022 med utveckling av
inkluderande kultur och nolltolerans mot sexuella trakasserier, i enlighet med ny Plan for
fortsatt arbete for ett jamstallt KTH (V-2021-0209). och med rektors prioriterade
arbetsmiljofraga for 2023. Aktiviteter bland annat for att utveckla och forbattra anstilldas
bemotande gentemot varandra, och aven gentemot studenter och tillfalliga besokare, ska
genomforas. I forandringsarbete och i utveckling av medarbetare, chefer och ledare for en mer
jamstalld och inkluderande kultur, ar chefs- och ledarskapsutveckling en mycket viktig del.
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Arbetet med rektors prioriterade arbetsmiljoomrade med fokus pa bemotande har ocksé en
tydlig och stark koppling till KTH:s arbetsgivarvarumarke och implementering och lansering av
Strategi for kommunikation av KTH:s arbetsgivarvarumérke (V-2021-0664).

3.3.2 Motverka diskriminering och framja lika rattigheter

I linje med uppdrag 7.1.1 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
personalavdelningen fortsitta stodja universitetsdirektoren, i samrad med den
ledningsperson eller funktion som rektor utser, i uppdraget att fortsitta pilotstudien under
2023. Pilotstudien ska foresla hur en systematisk uppfoljning av de arliga medarbetarsamtalen
inom KTH skulle kunna genomforas, i relation till diskrimineringsgrunderna. Under 2023 ska
fokusgruppsintervjuer genomforas baserat pa minst en av diskrimineringsgrunderna.
Uppdraget ska delrapporteras till rektor senast den 30 juni 2023. Vid delrapporteringen ska
diskussion féras om hur uppdraget bor fortlopa.

3.3.3 Digital arbetsmiljo i det systematiska arbetsmiljdarbetet.

I linje med skrivning 7.1.2 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
personalavdelningen fortsatt stodja vicerektor for digitalisering i dennes arbete att
stodja arbetet att integrera digital arbetsmiljo som en del i det systematiska arbetsmiljoarbetet,
med stod av skolchefernas engagemang.

3.3.4 Fakultetsférnyelse — och fakultetsutvecklingsplaner

I linje med uppdrag 7.2.1 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
ledningskansliet och personalavdelningen stodja dekanus och ordféorande for
anstillningsnimnden i uppdraget att genomfora en 6versyn av fakultetsfornyelse- och
fakultetsutvecklingsplanernas syfte och roll och utifran detta, d&ven se 6ver innehéllet i planerna.
I uppdraget ingar att genomfora de forandringar som bedoms 6ka anvandbarheten av planerna.

3.3.5  Chefs- och ledarskapsutveckling

I linje med uppdrag 7.2.2 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
personalavdelningen och avdelningarna for skolornas verksamhetsstod stodja
universitetsdirektoren och skolchefer i sikerstidllandet att nuvarande, sdvil som blivande,
chefer och ledare inom respektive verksamhetsomrade genomgéar utbildning for att utveckla sin
formella kompetens for sitt uppdrag som chef eller ledare. Universitetsdirektoren ges i
uppdrag att sidkerstilla ett behovsanpassat ledarstod.

3.3.6  Oversyn av anstéllningsordningen: pagaende utvecklingsarbete

I linje med skrivning 7.3 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
ledningskansliet och personalavdelningen fortsatt stodja pagdende 6versyn av KTH:s
anstallningsordning. Universitetsstyrelsen har beslutat att en 6versyn av anstillningsordningen
ska ske. Rektor har darefter fattat beslut om uppdrag for att se 6ver anstallningsordning vid
KTH och tillhorande styrdokument (V-2022-9543). Arbetet drivs av en styrgrupp med en bred
forankring i KTH:s organisation. En 6kad tydlighet kring anstillningsordning och
rekryteringsprocesser ar viktigt for larare och forskare och for kvaliteten i verksamheten i stort.
Uppdraget redovisas till universitetsstyrelsen i april 2023.

3.3.7  Genomlysning och revidering av kvalitetssystemet for utbildning

I linje med uppdrag 7.4 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
ledningskansliet stodja dekanus i uppdraget att under 2023 fortsitta arbetet med att
revidera kvalitetssystemet for utbildning, vilket bland annat omfattar utvecklings- och
implementeringsarbete.
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3.3.8 Oversyn av KTH:s resursfordelningsmodeller: pdgaende utvecklingsarbete

I linje med beslutet om 6versyn av KTH:s resursfordelningsmodeller (V-2021-0344)
och skrivning 7.6 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska ledningskansliet och
ekonomiavdelningen i samrad med berérda avdelningar inom verksamhetsstodet
stodja oversynen av KTH:s resursfordelningsmodeller. Under hosten 2022 har rektor beslutat
om ett uppdaterat direktiv (dnr: V-2021-0344) for 6versyn av KTH:s resursférdelningsmodeller
for utbildning pa grundniva och avancerad niva samt forskning och utbildning pa forskarniva. I
linje med skrivning 6.4.1 1 KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska jamstalldhetsperspektiv
pa resursfordelning integreras i 6versynen av resursfordelningsmodell inom forskning och
utbildning pa forskarniva. En arbetsgrupp ar tillsatt och en extern utredare anlitad for att leda
oversynen och arbetsgruppen. Arbetsgruppens forslag ska rapporteras lopande till rektor under
varen 2023. Se dven uppdrag 3.3.11.

3.3.9 Effektivt verksamhetsstdd: pagaende utvecklingsarbete

I linje med skrivning 7.7 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
ledningskansliet genom programsekretariatet for ett gemensamt och samordnat
verksamhetsstod vid KTH, stodja det fortsatta arbetet. Den 14 juni fattade rektor beslut om
ett programdirektiv for ett gemensamt och samordnat verksamhetsstod (V-2022-0218). Malet
ar ett verksamhetsstod med hog kvalitet och kostnadseffektivitet som bidrar till KTH:s
konkurrenskraft bland annat genom att frigora larares och forskares tid for undervisning och
forskning. Arbetet inkluderar en strukturerad genomgang av omraden som identifierats som
mojliga att effektivisera. Omraden som lyfts dr exempelvis att standardisera stod som kan goras
lika mellan skolorna, minska dubbelarbete och sarbarheten i stodverksamheten genom att i
okad utstrackning kunna anvinda personalresurser gemensamt. Ett forsta steg ar att
verksamhetsstodet vid KTH:s skolor fran och med den 1 januari 2023 bildar fem avdelningar
inom verksamhetsstodet. I och med detta antas bendmningen KTH:s Verksamhetsstod for hela
KTH:s verksamhetsstodsorganisation.

Uppdraget innefattar omarbetning och foértydligande av delegationsordning samt for
ledningssystem och beslutsprocesser (delegationer, handlaggningsordningar och rutiner), enligt
universitetsstyrelsens beslut av atgéarder efter internrevisionens granskning av rutiner for
beredning, verkstillande och aterrapportering av rektors och universitetsstyrelsens beslut
(2020:4).

3.3.10 Langsiktig lokalforsoérjning: pagaende utvecklingsarbete

I linje med skrivning 7.8 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
fastighetsavdelningen och ekonomiavdelningen stddja det fortsatta arbetet med malet
att na kostnadskontroll och mota inflationseffekterna. Under 2023—2025 ska KTH fortsatt fora
ett fordjupat, proaktivt och strategiskt arbete kring utvecklingen av KTH:s lokaler och
lokalrelaterade kostnader. En sammanhéllen och KTH-gemensam hantering av lokaler och
lokalkostnader ar av stor vikt. Se dven 3.4.5 .

3.3.11 Atgérder med hansyn till KTH:s ekonomiska utveckling

I linje med skrivning 7.9 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
ekonomiavdelningen, ledningskansliet och avdelningarna for skolornas
verksamhetsstod stodja skolchefer och universitetsdirektoren i uppdraget att mot bakgrund
av det ekonomiska laget, ta fram forslag till atgarder och konsekvensanalyser av dessa. Se dven
uppdrag 3.3.8.
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3.3.12 Jamstalldhet, mangfald och lika villkor

I linje med skrivning under 8.1.3 i KTH:s verksamhetsplan for 2023—2025 ska
personalavdelningen stodja jamstalldhetsintegreringsinsatser for KTH:s anstallda. For
andamalet avsitts 2,5 miljoner kronor av FoFU-medel under 2023, daribland for PIL-
programmet, utbildningsinsatser for rekryterings- och befordringsnamnder och
utbildningsinsatser baserat pa rapporten om Genusbaserad utsatthet i akademin samt for
sarskilt sakkunnig pa KTH Equality Office. Jamstalldhets-integreringsinsatser for KTH:s
anstéllda ska kopplas till relevanta aktiviteter i Plan for fortsatt arbete for ett jamstallt KTH.

3.4 Uppdrag fran verksamhetsplan for GVS 2022 och fran internrevisionsrapporter

3.4.1 Overskott av studieavgifter fran tredjelandsstudenter

Uppdrag: Av uppdrag 3.1.35 i GVS verksamhetsplan 2022 aterstar att under 2023 klarlagga
gransdragningen avseende vilka stodkostnader som ska finansieras via studieavgifterna. Detta i
enlighet med av universitetsstyrelsen beslutade atgirder efter internrevisionens granskning av
prissiattning av studieavgifter (2021:3).

Aterrapportering: Till universitetsdirektoren infor rektors beslut om studieavgifter och
investering av 6verskott under 2023

Resurser/bemanning: Ledningskansliet i samrad med ekonomiavdelningen, avdelningen for
utbildningsstod, KTH biblioteket och avdelningarna for skolornas verksamhetsstod

3.4.2 Bestalld utbildning

Uppdrag: Under 2023 uppritta och genomfora en plan for atgiarder kopplade till KTH:s
samlade ackumulerade 6verskott inom verksamheten bestilld utbildning. Atgéirderna ska bland
annat inkludera att ta fram rutiner, hantering och gemensamma avtal inom KTH for hela
processen kring bestalld utbildning. For arbetet ska ackumulerat 6verskott nyttjas.

Aterrapportering: Till universitetsdirektoren senast 2023-11-01.

Resurser/bemanning: Ledningskansliet i samverkan med avdelningen for utbildningsstod,
ekonomiavdelningen och avdelningarna for skolornas verksamhetsstod.

3.4.3 Nytt resehanteringssystem

Uppdrag: Under 2023 paborjas upphandling av ett nytt resehanteringssystem. Implementering
och arbete med verksamhets- och processutveckling ingar i projektet.

Aterrapportering: Lopande uppfoljning till universitetsdirektoren.

Resurser/ bemanning: Personalavdelningen i samverkan med IT-avdelningen och
ekonomiavdelningen.
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3.4.4 Plattform fér medarbetar-, chef- och ledarskapsutveckling

Uppdrag: Etablera plattform for medarbetar-, chef- och ledarskapsutveckling i form av en
samlingsportal for tjanster och utvecklingsinsatser. Under 2023 kommer uppdraget drivas i
projektform.

Aterrapportering: Lopande till Arena for Ledarskap och pedagogik (ALP) och
universitetsdirektoren

Resurser/bemanning: Personalavdelningen i samrad med institutionen for larande, IT-
avdelningen, kommunikationsavdelningen och institutionen for larande vid ITM-skolan.

3.4.5 Samarbetsverktyg inom IT-omradet

KTH behover samla och samordna organisationens erbjudanden av samarbetsverktyg och
arbetsprocesser inom IT-omradet. All verksamhet vid KTH ska ha mojlighet att samarbeta
enhetligt och forutsagbart. Dar det inte gar att standardisera verktyg ska koppling mellan olika
system och arbetssatt synkroniseras mellan olika funktioner i arbetet och mellan verksamheter
med olika behov.

Aterrapportering: Till universitetsdirektoren senast 2023-05-30.
Resurser/bemanning: 1T-avdelningen i samrad med avdelningarna inom verksamhetsstodet.

3.4.6 Langsiktig lokalférsoérjning

Uppdrag: Identifiera och sammanstilla lokalbehov pa kort och lang sikt for KTH som underlag
for lokalforsorjningsplan. Detta ingar i den langsiktiga planeringen och arbete med
effektivisering av ytor och minskade lokalkostnader. Samtidigt kommer KTH att inleda ett
gemensamt lokalprojekt for SciLifelab Campus Solna. Se dven 3.3.10.

Aterrapportering: Vid beredningen av lokalférsorjningsplan 2024-2026

Resurser/bemanning: Fastighetsavdelningen i samrad med ekonomiavdelningen och
avdelningarna for skolornas verksamhetsstod

3.4.7 Fysisk sakerhet, sdkerhetsskydd och krisorganisation

Uppdrag: Under 2022 har KTH paborjat arbete med att se 6ver sakerhetsorganisationen i sin
helhet for att mota nya krav och fordandrad hotbild. Ny avdelning planeras inom
verksamhetsstodet. Den nya sdkerhetschefen far uppdrag att inrédtta avdelningen.
Sakerhetschefen ansvarar for och stodjer larositets strategiska sikerhetsarbete. Ansvaret
omfattar ledning av sikerhetsarbetet pa strategisk niva, informationssiakerhet, fysisk sakerhet
och personalsikerhet. Se deluppdrag nedan.

Aterrapportering: Ny avdelning inriittad 30 juni 2023. Rapportering av sikerhetsarbetet till
universitetsstyrelsen i april 2023.

Resurser/bemanning: Sakerhetschefen i samverkan med fastighetsavdelningen, IT-avdelningen

och personalavdelningen under uppbyggnaden och darefter i samrad med KTH:s skolor och
avdelningarna inom verksamhetsstodet.
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3.4.7.1 Tilltrdde och inpassering

Uppdraget innefattar atgarder som aterstar i enlighet med universitetsstyrelsens beslutade
atgirder efter internrevisionens granskning av tilltrade och inpassering (2022:1) till KTH:s
lokaler for

- Ansvar, befogenheter och styrdokument avseende tilltrade och inpassering

- Delegation, ansvar, enhetlig hantering av tilltradde och passering, obligatoriska
sakerhetsriskanalyser

- Automatiserad kontroll och uppdatering av utgangna tilltridesbehorigheter
- Etablering av en systemforvaltningsorganisation for tilltrade och inpassering
Aterrapportering: Se 3.4.7

Resurser/bemanning: Faststills efter ansvars/resursfordelning enligt 3.4.4 ovan.

3.4.7.2 Krisberedskap och krishantering

Uppdraget innefattar dven atgarder som aterstar i enlighet med universitetsstyrelsens beslutade
atgirder efter internrevisionens granskningar av krisberedskap och krishantering (2022:3)

- Ledning av arbete for att tilldela ansvar och upplagg for krisberedskap och krishantering
for att etablera ett ledningssystem.

Aterrapportering: Se 3.4.7

Resurser/bemanning: Faststdlls efter ansvars/resursfordelning enligt 3.4.7 ovan.

3.4.8 Upphandling och direktupphandling (inkdp)

Uppdraget innefattar det som aterstar av atgiarder av interna regelverk och processer for
direktupphandling med fokus pa verksamhetens behov och for stéd for avtalshantering och
upphandling. Detta i enlighet med universitetsstyrelsens beslutade atgarder efter
internrevisionens granskning av regelefterlevnad (2021:5) och (2019:1).

Aterrapportering: Lopande och vid avslut till ekonomichef och universitetsdirektor
Resurser/bemanning: Upphandlingschef i samrad med KTH:s skolor

3.4.9 Hantering av korruption och oegentligheter

Uppdraget innefattar det som aterstar av atgarder for att organisera ett samordnande stéd och
utse en operativ funktion for hantering och oegentligheter. Detta i enlighet med
universitetsstyrelsens beslut av atgarder efter internrevisionens granskning av KTH:s hantering
av korruption och andra oegentligheter (2020:2), samt for att forebygga att verksamheten
utsitts for korruption, otillborlig paverkan, bedrigeri och andra oegentligheter i enlighet med
forordning (2007:603) om intern styrning och kontroll.

I detta ingar dven att information om oegentliga inkop/fortroendeskadliga
narstdendestransaktioner ska kanaliseras till central funktion for korruption och oegentligheter,
i enlighet med internrevisionens granskning av hantering av konsult- och sponsringsavtal
(2020:2). Kontroll av bisysslor ska fortga inom arbetet med att forebygga och hantera befarade
oegentligheter och enligt internrevisionens granskning av regelefterlevnad (2021:5).
Aterrapportering: Universitetsdirektoren meddelar former for terrapportering under 2023.

Resurser/bemanning: Universitetsdirektoren beslutar om resurser/bemanning under 2023.
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3.4.10 Bolagsstyrning och férvaltning

Uppdraget innefattar stod till universitetsstyrelsen vid beredning av dgardirektiv och
arsrapportering samt for uppfoljning av avtal, personalunioner, samverkan och transaktioner
mellan larosatet och KTH Holding AB. Detta i enlighet med styrelsens beslutade dtgarder efter
internrevisionens granskning av livslangt larande och uppdragsutbildning (2022:4).

Aterrapportering: Forvaltaren i samband med beredning av Agardirektiv och arsrapport for
holdingbolaget under 2023.

Resurser/bemanning: Utsedd forvaltare och ekonomichef

3.4.11 Forskningsprojekt — hantering och regelefterlevnad

Uppdraget innefattar atgiarder som aterstar for en effektiv hantering med funktioner, system och
projektekonomi allmént och specifikt for olika finansiirers villkor. Detta i enlighet med
universitetsstyrelsens beslut av atgirder efter internrevisionens granskning av regelefterlevnad
(2020:3).

Aterrapportering: Till universitetsdirektoéren i samband med uppféljning av uppdrag i
verksamhetsplanen for verksamhetsstodet under 2023.

Resurser/bemanning: Avdelning for forskningsstdd i samverkan med ekonomiavdelningen.

3.4.12 IT-och informationssakerhet samt dataskydd
Uppdrag: Fortsitter fran verksamhetsplan for GVS 2022 (3.2.20 och 3.2.21).

Uppdraget innefattar ett flertal atgarder for IT-sdkerhet, informationssiakerhet och for
dataskydd, i enlighet med universitetsstyrelsens beslut av atgiarder efter internrevisionens
granskningar. Efterlevnad av GDPR (2022:2), Granskning av IT-sdkerhet (2021:4), Avyttring av
stoldbegirlig egendom (2021:2), Ledningssystem for informationssikerhet (2020:1) och
Hantering av behorigheter (2019:2). Se deluppdrag nedan.

Aterrapportering: Till universitetsdirektoren i samband med uppf6ljning av uppdrag i
verksamhetsplanen for verksamhetsstodet under 2023 samt slutrapportering 1 september 2023.

Resurser/bemanning: IT-avdelningen inom uppgiften att samordna universitetets arbete med
informationssakerhet, dataskyddsfragor och IT-sdkerhet

3.4.12.1 Ledningssystem fér informationssékerhet

Ett systematiskt och riskbaserat informationssidkerhetsarbete i enlighet med MSBFS 2020:6
foreskrifter om informationssiakerhet for statliga myndigheter.

Aterrapportering: Till universitetsdirektéren i samband med uppf6ljning av uppdrag i
verksamhetsplanen for verksamhetsstodet under 2023.

Resurser/bemanning: IT-avdelningen inom uppgiften att samordna och forvalta universitetets
ledningssystem for informationssikerhet.
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3.4.12.2 IT-sékerhet
¢ Anskaffningsprocessen

e Hantering av sarbarheter
e Sikerhetskontroller
e Uppfoljning och regelbunden kontroll

Aterrapportering: Till universitetsdirektoéren i samband med uppféljning av uppdrag i
verksamhetsplanen for verksamhetsstodet under 2023.

Resurser/bemanning: IT-avdelningen inom uppgiften att samordna universitetets arbete med
informationsséakerhet, dataskyddsfragor och IT-sdkerhet (med upphandlingsstod avseende
anskaffning)

3.4.12.3 Efterlevnad av GDPR

¢ Organisation och uppgifter for dataskyddsarbete inkl. dataskyddsombudets
arsrapportering till ledningen

e Register for personuppgiftshanteringar — forteckning 6ver KTH:s och leverantérers IT-
system och tjanster som avser persondatabehandling

o Arbetssatt for att sakerstilla 6verforing av personuppgifter till lander utanfor EU/ EES

e Rutiner for identifiering integritetsrisker, dokumentation ansvarsskyldighet och
konsekvensbedomning

e Uppdatera och tillgangliggéora GDPR-utbildning. Inféra elektronisk bekréftelse av
genomford utbildning.

Aterrapportering: Till universitetsdirektoren i samband med uppféljning av uppdrag i
verksamhetsplanen for verksamhetsstodet under 2023.

Resurser/ bemanning IT-avdelningen inom uppgiften att samordna universitetets arbete med
informationssakerhet, dataskyddsfragor och IT-sdkerhet

3.4.12.4 Hantering av behdrigheter

KTH har identifierat ett tydligt behov av att etablera tydliga processer for hantering av
behorigheter i KTH:s system inklusive multifaktors autentisering (ex: bankid). Detta innefattar
rutiner och styr-principer for t.ex. on-/off-boarding av anstillda, studenter och 6vrigt anknutna
samt hur roll- och behérighetshantering for anviandare som &r verksamma pa KTH hanteras.
KTH och andra laroséten vixer mest i mellanrummet mellan olika traditionella verksamheter
och organisationer. Uppgiften blir alltmer att bygga stod samarbeten som mojliggor ordnad
rorelse in och ut ur organisationerna.

e Livscykelhantering for identiteter — processtod

o Etablera en systemforvaltningsorganisation med koppling till tilltrdde och inpassering.
Aterrapportering: Till universitetsdirektéren i samband med uppf6ljning av uppdrag i
verksamhetsplanen for verksamhetsstodet under 2023.

Resurser/bemanning: IT-avdelningen
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3.4.12.5 Hantering vid avyttring/ utrangering av stéldbegérlig utrustning
¢ Inforande av den gemensamma modell som finns forberedd infor samgaendet av
verksamhetsstodet. Beslut om rutin eller handlaggningsordning.

Aterrapportering: Till universitetsdirektéren i samband med uppfoljning av uppdrag i
verksamhetsplanen for verksamhetsstodet under 2023

Resurser/bemanning: IT-avdelningen
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4 Budget och finansiering for det gemensamma verksamhetsstodet 2022

4.1 Planeringsforutsattningar

KTH:s styrelse beslutade i planeringsforutsiattningarna for 2023-2025 att de 16pande
kostnaderna for det samlade stodet inom KTH ska minska i relation till KTH:s totala kostnader
och med utgangspunkt i budget 2023. I budget 2023 finns darfor ett effektiviseringskrav i och
med att dven stodverksamheten i dess nuvarande form har hgjda kostnader till foljd av
exempelvis hyresokningar, lonerevision och indexuppraknade avtal. I samband med
utvecklingen av verksamhetsstodet kravs investeringar i syfte att digitalisera eller automatisera
arbetet. Detta forvantas pa sikt bidra till minskade kostnader for det samlade
verksamhetsstodet.

4.2 Finansiering

4.21 Tidigare GVS

Kostnaderna for de KTH-gemensamma verksamheterna inom tidigare GVS-avdelningar
beriknas for 2023 uppgé till 1 319 mnkr (1 309 mnkr) enligt tabellen nedan. Okningen beror pa
budgeterade investeringar inom IT-delportféljerna. Ca 40 mnkr (40 mnkr) elimineras pa grund
av att vissa IT- och telekostnader samt tjanster och lokalkostnader inom SciLifeLab
bruttoredovisas inom infrastruktur som annars dubbelriknas. Finansieringen av de
gemensamma resurserna sker genom tackningsbidrag fran utbildning och forskning pa 760
mnkr (760 mnkr) och finansiering via bidrag, uppdrag och fakturering som uppgar till 482
mnkr (516 mnkr). Sinkningen beror delvis pa korrigeringar mellan finansieringsformerna i
tabellen nedan. Finansiering via anslag och myndighetskapital uppgér totalt till 77 mnkr (33
mnkr) varav 51 mnkr inom IT-delportfdljerna, 18 mnkr till forskningsplattformarna inom
avdelningen for forskningsstod och 4 mnkr for att tacka lokalkostnadsokningarna infor 2023.
Dartill budgeteras nyttjande av myndighetskapital pa 5 mnkr (3 mnkr) inom SciLifeLab och
KTH Innovation.

Kostnader och intdkter for student- och gistforskarbostader ar budgeterade till 98 mnkr (113
mnkr) och kostnader for avgiftsskyldiga studenter ar budgeterat till 46 mnkr (40 mnkr). I
kostnadsbudgeten finns lokalkostnader for uthyrning av student- och gastforskarbostader samt
lokaler inom SciLifeLab. Dessa kostnader berdknas till 165 mnkr och man planerar att under
2023 lyfta ut dessa fran verksamhetsstodets budget for att de darefter ska hanteras inom KTH:s
lokalramar.

Kontinuerlig uppf6ljning pa avdelnings- och projektniva sker inom verksamhetsstodet. Budget
och verksamhetsplan for respektive avdelning aterfinns i P:\UF_Budget\BUDGET 2023.
Externfinansierade projekt pa tidigare GVS belastas med gemensamma kostnader och i dessa
fall anvands den KTH genomsnittliga palaggsprocenten for 2023. Samfinansiering hanteras
separat.

4.2.2 Avdelningarna for skolornas verksamhetsstdd

Budget for avdelningarna for skolornas verksamhetsstod avser den sammanstillning som gjorts
baserat pa budget 2022 som syftade i att tydliggora vad som skulle inga i verksamhetsstodet
2023. I denna budget uppgar kostnaderna till 408 mnkr, intdkter om 32 mnkr, vilket resulterar i
ett tackningsbidragsbehov om 376 mnkr. Det aterstar ytterligare arbete for att kunna verifiera
de fem nya avdelningarnas budget for 2023.
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4.3 Utvecklingsprojekt: IT-omradet

For att bereda och prioritera KTH:s langsiktiga investeringar inom IT-omradet gors i KTH:s VP
en satsning pa 30 mnkr per ar under 2022-2027 for att finansiera IT-delportfljerna. Under
2023 vidareutvecklas arbetssattet med portfoljstyrning. Portfoljbudgetarna ar uppdelade
beroende pa om arbetet i dessa avser utveckling eller vidmakthallande/forvaltning. For att
stodja och leda nya arbetssitt i och med portf6ljstyrningen har GVS under 2022 arbetat fram en
metod for uppfoljning av kostnader och intikter for dessa projekt, detta arbete fortsitter under
2023.

Investeringar om 51 mnkr ar budgeterade inom IT-delportfdljerna 2023. D4 vi i ett budgetlage
inte kan avgora hur mycket av dessa kostnader som kommer att tas i bruk 2023 ingar hela
investeringen i kostnadsbudgeten. Kostnaden uppstar nar respektive investering tas i bruk. I
budget 2022 sarredovisades IT-delportfdljerna fran avdelningsbudgetarna.

4.4 Budgettabell verksamhetsstod 2023

Finansierin
Kostnadsbu bidfa;i;pp Finansierin
. ) dgetlr!kl. drag extem g via _E_lehn_v av _E_lehn_v av
Verksamhetsstod 2023 {tkr} |nves_tennga & intern myndlghet t_acknlngs- t_acknlngs-
rilT- ) s-kapital | bidrag 2022 | bidrag 2023
delportfsfjer | PKUrEANG| g
oforbrukad
e medel

Universitetsledningen 37 809 3784 32737 34 025
Ekonomiavdelningen 62 516 6223 56 738 56 293
Personalavdelningen 74180 100 5540 67 915 68 540
Ledningskansliet 36 708 281 28 636 36 428
Avdelningen foér utbildningsstod 202 564 166 936 2168 127 502 123 460
Avdelningen for forskningsstod 75136 7438 18 000 38 617 49 698
Kommunikationsavdelningen 64 362 850 2330 67 305 61182
IT-avdelningen 258707 93120 37 970 140 963 127 618
Fastighetsavdelningen 137 092 71337 65747 65755
Internrevisionen 4 467 0 4 448 4 467
KTH Innovation 3 513 14 297 3770 13 201 13 446
KTH Biblioteket 126 824 5524 2212 115 190 119 089
OpenLab 10 732 10 732 0 0
SciLifeLab admin 146 600 145 500 1100 0 0

eliminering dubbelrdknade IT- & telekosthader samt kostnader inom ScilifeLab -39 859 -39 859
SUMMA tidigare GVS 1319 351 482479 76873 760000 760000
Avd. for verksamhetsstod ABE 79 983 14 156 65 827 65 827
Avd. for verksamhetsstod CBH 74 342 0 74 342 74 342
Avd. for verksamhetsstod EECS 102 764 5855 96 909 96 909
Avd. for verksamhetsstod ITM 89 381 3896 85485 85485
Avd. for verksamhetsstod SCI 67 281 8174 58 107 58 107
eliminering dubbelrdknade IT- & telekostnader -5955 -5 955 5955
SUMMA skolornas verksamhetsstod* 407 796| 32 081 375715 375715
Summa TOTALT Verksamhetsstod 1727 147| 514 560) 76 873|/1135715/1135715

Elimineringar pga dubbelriknade kostnader

IT- och telekostnader inom tidigare GVS 12882

Ekonomi- och IT4E@nster samt lokalkostnader inom SciLifeLab 26977

IT- och telekostnader inom skolomas verksamhetsstod 5055

45814
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* Avser den sammanstillning som gjorts baserat pa budget 2022 som syftade i att tydliggora vad
som skulle ingd i verksamhetsstodet 2023. Det dterstar ytterligare arbete for att kunna verifiera
de fem nya avdelningarnas budget for 2023.

Investeringar om 51 mnkr ar budgeterade inom IT-delportfdljerna 2023. Da KTH i ett
budgetlidge inte kan avgora hur mycket av dessa kostnader som kommer att tas i bruk 2023
ingdr hela investeringen i kostnadsbudgeten. Kostnaden uppstar nir respektive investering tas i
bruk.

I budget 2022 sarredovisades IT-delportfoljerna fran avdelningsbudgetarna.
I kostnadsbudgeten finns lokalkostnader f6r uthyrning av student- och gastforskarbostiader

samt lokaler inom SciLifeLab. Dessa kostnader beriaknas till 165 mnkr och planeras att lyftas ut
fran verksamhetsstodets budget for att darefter hanteras inom KTH:s lokalramar.

25 (25)



